HASZNALATI-KEZELESI
UTMUTATO
Kedves Vasarlonk!

Koszonjiik, hogy a Bio-Textima Haloszoba Manufaktira
markatermékét valasztotta! Fontos szamunkra, hogy a megvasarolt
matrac a lehetd leghosszabb ideig biztositsa az On szaméra az
egészséges ¢jszakai pihenés feltételeit, ezért az alabbiakban
osszegytijtottik Onnek a matrac  kicsomagoldsaval, helyes
hasznalataval, kezelésével, tisztitasaval kapcsolatos legfontosabb
informaciokat és ajanlasokat.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy az On altal vasarolt matrac csak a
hasznalati és kezelési el6irasok maradéktalan betartasa mellett lesz
képes tartosan eleget tenni rendeltetésének. Tovabba felhivjuk
figyelmét, hogy a nem rendeltetésszerli hasznalatbol eredd
meghibasodas esetén jotallasi igénye nem lesz érvényesithetd, mivel
az abbol adodo karokért gyartoként nem tudunk felelosséget vallalni.
A matrac tipusat vagy méretét jelol6 cimkét kérjiik, ne tavolitsa el,
mert az a matrac varrasanak vagy a textilianak a rongalodasahoz
vezethet.

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy a gyartohelyet csak és
kizarolag ellen6rzott és kifogastalan mindségli matracok hagyhassak
el. Ezzel egyiitt is el6fordulhatnak hibak, tarolasbol vagy szallitasbol
eredé sériilések, ezért kérjiik, a kicsomagolast kovetden tiizetesen
nézze at a matracot és ellendrizze le annak méretét is! Matracainknal

a névleges méretek tiiréshataron beliilinek tekinthet6k a magassag
vonatkozasaban +/— 1 cm, szélesség és hosszlisag vonatkozasaban

pedig +/ 2cm e]teres eseten A matrac egeszet ¢és rendeltetését nem
16 é b hia

feliileti foltok és egyéb rendell k) — amelyek nem
mindsiilnek garancilis eseménynek — panasz forméjéban értesitsen
benniinket a termék megvasarlasanak napjatol szamitott 3 napon
beliil!

I. A matrac kicsomagolasa

1.1. A csomagolés a matrac szallitaskori, rakodaskori és tarolaskori
védelmét szolgalja. A matrac kicsomagolasakor, a csomagoloanyag
cltavolitasakor a termék védelme érdekében kérjiik, ne hasznaljon
hegyes vagy éles targyat!

1.2. Kicsomagolas utan a matrac gyartasaval Osszefliggd szagok
érezhetek lehetnek néhany napig. A gyartas soran hasznalt, a
kicsomagolas utan még kiparolgd anyagok nem mérgezéek és
gyorsan eltiinnek. Ezért kérjiik, a matracot a kibontast kovetéen
hagyja szell6zni néhany orara, miel6tt letakarja lepedével.

1.3. A vakuummatrac kibontas utan 24 oraval nyeri el végleges
alakjat, ezért hasznalatbavétel elStt a matracot 24 Oran keresztiil
pihentesse!

Il. A matrac tarolasa

I1I.1. A matracot minden esetben vizszintes helyzetben javasolt
tarolni! Keérjiik, ne csavarja fel a matracot, illetve ne hajtsa meg 20
foknal jobban, ugyanis az a matractest karosodasahoz vezethet. A
nem vizszintes tarolasbol eredd hibakért gyartoként nem tudunk
garancialis helytallast vallalni! A vakuumcsomagolt matracok
korlatozott  iddtartamig, maximum 30 napig tarthatok
vakuumcsomagolasban. Amennyiben a matracot a meghatarozott

idénél tovabb tarolja vakuumcsomagolasban, az ebbdl eredd
esetleges  karosodasért nem vallalunk felelésséget. Ennek
megfeleléen a  szabalytalan  alakvisszanyerésbol — adodo
reklamaciokat a vasarlas napjatol szamitva 30 napon belil all
modunkban elfogadni.

11.2. Kérjiik, 6vja a matracot a tartos paratol, nedvességtol, savaktol,
lagoktol, illetve napfénytdl. A megvasarolt matracot a fiitotestektol
mindig biztonsagos tavolsagra helyezze el, és tigyeljen arra, hogy a
matrac hémérséklete ne haladja meg a helyiség homérsékletét.
Amennyiben ez nem lehetséges, célszerii a fiit6test és a matrac kozé
helyezni valamilyen hészigeteld anyagot.

I1l. A matrac hasznalata

1.1, A matracokat zart helyiségekben, normalis éghajlati
koriilmények mellett t6rténd hasznilatra  terveztik. Kérjik,
fokozottan tigyeljen a helylseg para és nedvessegtartamara ugyanis
anormalistol eltéréd mennyiségli nedvesség és para kifejezetten art a
matracnak, s olyan elvaltozasokhoz vezethet (pl. matrac feliiletén
megjelené penészgomba, stb.), amelyek esetén nem érvényesithetd
a gyartoi garancia. Mivel valamennyi matrac nedvesség ¢és
paraérzékeny, tartsa a matracot szaraz helyen! Javasoljuk a helyiség
naponkeént torténd atszellztetését, illetve bizonyos idokozonként a
matrac levegoztetését, tiszta levegdn, textilidval torténd lefedés
nélkiili atszelloztetését.

111.2. Egyes matracaink huzatan a mozgatast megkonnyit6 fiilek
talalhatok. A fiilek a matrac atforditasara, nem pedig a matrac
felemelésére szolgalnak. A matracot egy fiilnél fogva mozgatni
tilos, mert az a fiil leszakadasahoz vezethet. A matracot felemelni a
matractest megfogasaval lehetséges ¢és ajanlott.

111.3. Kérjiik, védje a matracot az erés kornyezeti hatasoktol (pl.
sugarzo ho, ers napfény stb.). Tartos napsugarzas és sugarzo ho
hatasara  csokken a  matractestben  felhasznalt — anyagok
rugalmassaga, az emiatt keletkezett elvéltozasokra a gyartoi
garancia nem terjed ki.

111.4. Termékeink nem tlizallok, a matracok készitésénél felhasznalt
anyagok fokozottan gyulékonyak, ezért a matracok kozvetlen
kozelében a nyilt lang hasznalata tilos! Kérjiik, ne dohényozzon az
agyban, illetve a matrac kozelében soha ne hasznaljon gytlékony
anyagokat!

111.5. A matracot ugy kell elhelyezni, hogy a szobaban kell§ hely
legyen annak megkozelitéshez: egyszemélyes matrac esetén a

matractest egyik oldalan min. 50 cm, kétszemélyes matrac esetén a

matractest mindkét oldalan min. 50-50 cm szabad helynek kell

rendelkezésre allnia. Ha ennél kisebb a tavolsag, az a matrac nem

rendeltetésszeri  hasznalatan keresztiil a matrac id6 elotti
11 alodasat, tonkren 1ét okozhatja.

111.6. Kérjiik, a matracot minden esetben annak fogadasara alkalmas,
kell merevségli, megfeleld alatamasztast biztosito, vizszintes és sik
szerkezetre/feliiletre helyezze! Kérjiik, tigyeljen arra, hogy egy
kétszemélyes matrac (agy) esetén legalabb 5 alatamasztasi pontnak
(labnak), azaz hosszanti irdnyban egy kozéps timasznak (5tddik
labnak) is kell lennie! Ugyeljen a méretpontos vélasztasra és
elhelyezésre is: a matrac soha ne logjon til az agykereten, illetve a
matracot soha ne helyezze a matrac névleges méreténél kisebb
agykeretbe!

111.7. Kérjiik, fokozottan tigyeljen a matractest atszell6zésére! A
matrac kizarolag olyan fogadofeliileten helyezhetd el, amely
folyamatos atszellozést biztosit annak, ezért a matrac csak merev
agydeszkazatra/bordazatra vagy rugalmas agyracsra/lécesbetétre
helyezhetd. Kérjiik, az alatamasztas és fogadofeliilet kialakitasakor
iigyeljen a deszkak/lécek vastagsagara, melynek minimum 8mm-
nek kell lennie, tovabba tigyeljen az egymaskozti tavolsagara, amely
nem haladhatja meg a 6 cm-t, taskarugds matracoknal pedig a 4 cm-
t! Kérjiik, forditson figyelmet a deszkazat/Iécezés feliiletére is: a
matrac fogadofeliilete mindig legyen tiszta és szaraz, miv i
keriilhet6 el, hogy nedvesség vagy s7cnnyc7odcs kert
matractestre.  Emellett  kérjik, tgyeljen arra is,

deszkazat/Iécezés feliilete teljesen sima, éleik pedig lekerekitettek
legyenek, ugyanis csak igy keriilhetd el a matrac feliiletének, a
matrac huzatanak sériilése. Abban az esetben, ha ugy itéli meg, hogy
a fogadofeliilet feliileti kialakitasa a matrac sériiléséhez vezethet, a
deszkazat/lécezés, illetve a matractest kozott helyezzen el pl. egy
atszell6zésre alkalmas takarot!

Kérjiik fokozottan figyeljen a megfeleld alatimasztasra, mert a nem
megfelel6 aldtdmasztas a garancialis vallaldsaink megsziinését
eredményezheti!

111.8. Keérjiik, vegye figyelembe, hogy a rugé nélkiili matractipusok
hasznalata els6sorban rugalmas fogadofeliileten (pl. rugalmas
agyracson/lécesbetéten) javasolt, ugyanis rugalmas alatamasztassal
jelentésen novelheté a matrac élettartama. Emellett kérjiik,
szamoljon azzal is, hogy a rugd nélkiili matractipusok rugalmatlan,
merev deszkazaton vagy racsozaton torténé hasznalata a matracban
felhasznalt  alapanyagok — gyorsabb és  nagyobb — mértékii
tomorodéséhez vezet, amelynek jelei mar akar rovid idé utan is
megfigyelhetévé valnak. Tovabba kérjik, vegye figyelembe a
matrac fogadofeliiletének megvalasztasakor azt is, hogy a rugos
matracok esetén nem javasolt az ives felillet kialakitasi
étek/agyracsok hasznalata!

111.9. Valamennyi matracunk esetén a termék jotallasi jegyén kg/fé
¢értékben megadva jelezziik a matrac terhelhet6ségét, azaz a matrac
felhasznaldjanak maximalis testsilyat. Hasznalatkor kérjik, ezt
vegye figyelembe, amennyiben pedig testsulya tartosan meghaladja
a megadott értéket, kérjiik, vasaroljon a testsilyanak megfeleld
teherbirasu matracot!

111.10. Tilos a matrac tilterhelése, nem fekvoalkalmatossagként
torténd hasznalata, illetve kérjiik, tartézkodjon a matrac szélén
torténd, hossza ideig tarto {iléstdl is, ugyanis a nem megengedett
stly vagy nyomaskoncentracio, ill. az egyenetlen terhelés hatasara a
matractest karosodhat.

I11.11. A matracunkkal kapcsolatos esetleges kifogasokat
viszontelado partneriizletiinknél azonnal be kell jelenteni.

111.12. A meghibasodott terméket ne hasznalja tovabb! A
késedelmes bejelentésbol szarmazd tovabbi meghibasodasokért
gyartoként nem vallalunk felel6sséget.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy hasznalatra nézve
megfogalmazott  fenti kitételek. ]avaslatok és ajanlasok
elmulasztasibol eredd meghibasodasok esetén jotallasi igénye
valésziniisithetden nem lesz érvényesithetd!

1V. A matrac karbantartasa

IV.1. Az aszimmetrikus, egyoldalas matracok kivételével a
matracok — beleértve a vakuummatracokat és a téli-nyari kivitelben
késziilt matracokat is — forgathatok.

IV.2. A matracokat a hasznalatba vétel elsd harom honapjaban
kéthetente célszerii atforgatni gy, hogy a matrac minden oldalat
érje a terhelés. Késobb elegendd a matracokat negyedévente
forgatni, az egyenletes terhelés érdekében. Amennyiben a
matrachuzat oldalanként eltér6, de cipzaras kiviteld, ugy a matrac
magjat sziikséges forgatni a huzatban.

1V.3. A nem forgathatd matracokat ugyanilyen id6kozonként 180
fokban elforditani, a kétoldalas matracokat nem csak atforditani, de
180 fokban elforgatni is sziikséges. Amennyiben a matrachuzat
oldalanként eltér6, de cipzaras kiviteli, ugy a matrac magjat
sziikséges forgatni a huzatban.

Ennck clmulasztdsa a pdrndzé réteg egyenletlen tdmorddését és a
matractest kigddrésodését okozhatja, ami a garancialis véllaldsaink
megsziinését eredményezheti.

IV.4. A termék mindségének megdrzés¢hez a rendszeres atforgatas
mellett ajanljuk még a matracvédo és lepedé hasznalatat.

V. A matrac tisztitasa

V.1. Kérjiik, fokozottan tigyeljen arra, hogy a matrac folyadéknak,
nedvességnek ¢és vegyszereknek ne legyen kitéve! Csak un.
simafejes” (kefe nélkiili) porszivoval, vagy puhaszérii kefével
portalanitsa a szovet-, illetve bizonyos modelljeink esetén a gyapju
feliileteket. A karpitozott — szovetfeliilletek  tisztitasat a
kereskedelemben kaphat6 szaraz hab tisztitoszerekkel végezze a
csomagolasukon talalhaté utmutato figyelembevételével. Ajanlatos
a tisztitds el6tt kevésbé lathato helyen probat végezni, hogy a
tisztitdszer nem okoz-e maradandé szinvaltozast vagy egyéb kart a
szovetfeliileten. Lehetleg ne hasznaljon vegyi tisztitoszert vagy
oldoszert! Azon fedématracok és matracok, amelyek alsé feliiletére
n. csuszasgatlo szovet keriilt, csak a feddmatrac/matrac felsé lapja
moshato!

V.2. A matracokat atmosni, foly6 viz hatasanak kitenni szigortan
tilos! Ez alol kivételt képeznek a latexalt kokuszmaggal készitett
csecsemo- és gyermekmatracok, amelyek kis nyomasu, langyos
vizzel ~mikodtetett zuhanyrézsa segitségével —atmoshatoak.
Amennyiben a tisztitasnak ezt a modjat valasztja, hasznalat elott
mindig alaposan gy6z8djon meg a matractest teljes kiszaradasarol!
Szaritani meleg, szaraz, naptol/napfénytdl védett helyen szabad. A
még vizes/nedves, kiszaradni nem hagyott matracmagokban
penészesedés indulhat meg, amely probléma nem tartozik a
garancialisan orvosolhato problémak korébe.

VI. A matrac természetes elhasznalodasa

VL1, A matrac hasonléan barmely mas termékhez (pl. butor,
lakastextilia, ruhdzat stb.), idével elhasznalodik, valtozik,
szinezddik, kopik és nyulik. A matrac hasznalata soran a matracon
lathato elvaltozas, benyomodas, a huzat kopasa természetes
jelenség, igy az ilyen jellegli elhasznalodasbol —eredd
allapotvaltozasra a garancia nem vonatkozik. A jétallasi jegy pontos
tajékoztatast nyGjt Onnek arrol, hogy mely és pontosan milyen
mértékit elvaltozas ¢és meghibasodas tartozik a garancialis
problémak korébe.
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Ne vasaljuk! Ne csavard ki! Szaraz tisztitas

Reméljitk, hogy termékiinket a fent megfogalmazottak
figyelembevételével, a lehetd legnagyobb megelégedéssel, hosszi
idén keresztiil fogja haszndlni!
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